CAPITULO 5

DIAGNOSTICO

n el capitulo anterior, el cuadro 2 nos indica una metodologia en tres ejes de los cuales

dos son paralelos: en una primera etapa se trata de desarrollar el estudio del espacio
percibido conjuntamente con los diversos actores sociales, individuos e instituciones.
Paralelamente, en gabinete, se realiza el estudio del espacio dado a partir de todas las fuentes de
informacién indirecta existentes, su procesamiento, correccion, actualizacién y tratamiento,
generando también informaciones nuevas a partir de métodos avanzados como la teledeteccién por
satélite y el monitoreo. Al tener avances apreciables en el conocimiento de los espacios percibidos
por sus actores y espacios dados, se obtiene :

- un acercamiento al ambiente percibido y vivido como tal por sus actores; v,
- un acercamiento al ambiente real, a partir de un analisis mono y multitemporal que permita
conocer la “realidad” del ambiente cuenca en sus multiples facetas.

Confrontando el espacio percibido y vivido por los actores y el espacio dado se puede proceder
al diagnéstico.

5.1 Comparacion entre lo percibido y lo dado

En la dltima década se ha devaluado el sentido del diagnoéstico y, por ende, sus fines.
Diagndstico es una palabra que proviene del griego “dia”, que significa separacién (a través,
entre), y “gndstico”, de conocer. Por ende, hacer un diagndstico significa determinar el caracter
de un sistema mediante un examen a fin de adquirir el conocimiento deseado sobre él.

Antes de iniciar un diagndstico, hay que precisar cuales son las metas y seleccionar un medio
(método, instrumento) que haga posible el proceso (conocimiento). Muchas veces se confunde
diagndstico con inventario, con una lista ordenada de elementos o bienes pertenecientes a una
comunidad o a una persona. El inventario obedece a un enfoque puramente analitico, mientras que
el diagndstico exige un enfoque sistematico con sus niveles analiticos pertinentes.

En el enfoque sistematico no sdlo se trata de descubrir las interrelaciones existentes entre los
diferentes elementos, sino las estructuras sobre las que se basan dichas interrelaciones a fin de
analizar y poder actuar sobre los obstaculos que impiden el logro de los objetivos propuestos.

Entonces, la confrontacion del espacio percibido y vivido por sus actores con el espacio dado,
resultante del desarrollo de un Sistema de Informacién Ambiental -sistema abierto en actualizacion
constante-, debe obedecer a ciertos principios:
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- Se realiza con los diferentes actores. Es parte de sus actividades especificas (figura 7 y cuadro
6).

- Las diferencias entre el espacio percibido y vivido por sus actores y el espacio dado hacen
posible reconocer los vacios de informacion, las necesidades de capacitacién y de mayor
comunicacion; asimismo, las exigencias de desarrollar los 4mbitos de capacitacién y
comunicacion en el Plan Maestro de Cuenca.

Figura 7: Ciclos de concertacién para el Plan Maestro
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Este diagndstico permite plantear més claramente las restricciones, los obstaculos existentes,
las soluciones propuestas y las estrategias, pero también debe diferenciar lo posible de lo deseable
como en todo proceso de planificacion. Requiere ubicarse en el dominio de lo concreto y proponer
alternativas de solucion a corto y mediano plazo.

Para ello es importante desarrollar otro nivel de acercamiento al ambiente de cuenca: el ambiente
(13 ”
normal”.
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Cuadro 6: Acciones directas que realizan organismos involucrados en los procesos de Gestion

del Agua

ACTORES POR
SUBSISTEMA Y
TIPOLOGIA

ACTIVIDADES PREVIAS INTERMEDIAS| PERMANENTES
EVALUACION | popmuLacion | Esecucionpe | OPERACION Y MANEJO ¥
DERECURSOSDE| 1k pROYECTOS pRo(\J(%cros MANTENIMIENTO | CONSERVACION
LA CUENCA ESTRUC. HIDR. DERRNN,

NIVEL POLITICO - SOCIAL

Consejo Superior de Aguas

Ministerio de Economia

Ministerio dcl Interior

Ministerio de Planificacion

NIVEL TECNICO - ADMINISTRATIVO

Ministerio de Agricultura

Ministerio de Obras Publicas

Ministerio de Salud Publica

NIVEL ECONOMICO - PRODUCTIVO

Empresa de Agua y
Sancamiento

Empresas hidrogléctricas

Municipios riberefios

NIVEL CIENTIFICO - AMBIENTAL

Universidades

ONG

Empresas consultoras

Fuente: Axel Dourojeanni, CEPAL, enero de 1994.
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5.2 Espacios percibidos, reales y normales

El ambiente, espacio o sistema “normal” es una construccidn tedrica que permite ver cudl seria
el estado del ambiente cuenca, considerando:

- surealidad y la percepcion de sus diferentes actores sociales;

- sus posibilidades y restricciones;

- las necesidades de sostenibilidad y las diversas capacidades: social, tecnolégica,
educacional, organizacional, politica, legal, financiera, etcétera.

A partir de estas consideraciones, se construye un modelo de espacio/ambiente “normal” al
cual Hlegar y que es distinto del “ideal” pero que plantea muy claramente el tipo de propuestas/
acciones sobre lo negativo y lo positivo. Axel Dourojeanni precisa este tipo de acciones. El sefiala
dentro de las acciones sobre lo negativo todas las que implican control, mitigacién, prevencion,
atenuacion, proteccién, combate y otras, mientras que las acciones sobre lo positivo abarcan
conservacion, preservacion, proteccion, mejoramiento, rehabilitacion, tratamiento, aprovechamiento
y ordenamiento.

A partir de un proceso de concertacion, esta etapa debe confluir en el disefio de acciones,
teniendo clara su jerarquizacion (Plan/ Programa/ Proyecto/ Actividad), asi como los medios
existentes para ejecutarlas, poniéndose especial énfasis sobre las politicas y las leyes, el
financiamiento, la educacion y capacitacion, la organizacién institucional y el seguimiento y con-
trol.

No se puede plantear acciones y alternativas sin considerar las estrategias que permitan explicar
cémo se pondran en marcha y como llegar a esta situacion “normal” planteada colectivamente.
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