
E n el capitulo anterior, el cuadro 2 nos indica una metodologia en tres ejes de 10s cuales 
dos son paralelos: en una primera etapa se trata de desarrollar el estudio del espacio 

percibido conjuntamente con 10s diversos actores sociales, individuos e instituciones. 
Paralelamente, en gabinete, se realiza el estudio del espacio dado a partir de todas las fuentes de 
informacion indirecta existentes, su procesamiento, correccion, actualizacion y tratamiento, 
generando tambitn informaciones nuevas a partir de mttodos avanzados como la teledeteccion por 
sattlite y el monitoreo. A1 tener avances apreciables en el conocimiento de 10s espacios percibidos 
por sus actores y espacios dados, se obtiene : 

- un acercamiento a1 ambiente percibido y vivido como tal por sus actores; y, 
- un acercamiento al ambiente real, a partir de un analisis mono y multitemporal que permita 

conocer la "realidad" del ambiente cuenca en sus multiples facetas. 

Confrontando el espacio percibido y vivido por 10s actores y el espacio dado se puede proceder 
al diagnostico. 

5.1 Comparacion entre lo percibido y lo dado 

En la ultima dCcada se ha devaluado el sentido del diagnostico y, por ende, sus fines. 
Diagnostic0 es una palabra que proviene del griego "dia", que significa separation (a traves, 
entre), y "gn6sticoX, de conocer. Por ende, hacer un diagnostico significa determinar el caracter 
de un sistema mediante un examen a fin de adquirir el conocimiento deseado sobre 61. 

Antes de iniciar un diagnbstico, hay que precisar cuales son las metas y seleccionar un medio 
(mCtodo, instrumento) que haga posible el proceso (conocimiento). Muchas veces se confunde 
diagnostico con inventario, con una lista ordenada de elementos o bienes pertenecientes a una 
comunidad o a una persona. El inventario obedece a un enfoque puramente analitico, mientras que 
el diagnostico exige un enfoque sistematico con sus niveles analiticos pertinentes. 

En el enfoque sistematico no solo se trata de descubrir las interrelaciones existentes entre 10s 
diferentes elementos, sino las estructuras sobre las que se basan dichas interrelaciones a fin de 
analizar y poder actuar sobre 10s obstaculos que impiden el logro de 10s objetivos propuestos. 

Entonces, la confrontacidn del espacio percibido y vivido por sus actores con el espacio dado, 
resultante del desarrollo de un Sistema de Informacion Ambiental -sistema abierto en actualizacion 
constante-, debe obedecer a ciertos principios: 



- Se realiza con 10s diferentes actores. Es parte de sus actividades especificas (figura 7 y cuadro 
6). 

- Las diferencias entre el espacio percibido y vivido por sus actores y el espacio dado hacen 
posible reconocer 10s vacios de informacion, las necesidades de capacitacidn y de mayor 
comunicaci6n; asimismo, las exigencias de desarrollar 10s ambitos de capacitacion y 
comunicacion en el Plan Maestro de Cuenca. 

Figura 7: Ciclos de concertacidn para el Plan Maestro 

f 

Este diagnostic0 permite plantear mas claramente las restricciones, 10s obstaculos existentes, 
las soluciones propuestas y las estrategias, per0 tambien debe diferenciar lo posible de lo deseable 
como en todo proceso de planificacibn. Requiere ubicarse en el dominio de lo concreto y proponer 
altemativas de solucidn a corto y mediano plazo. 

Para ello es importante desarrollar otro nivel de acercamiento a1 ambiente de cuenca: el ambiente 
"normal". 



Cuadro 6: Acciones directas que realizan organismos involucrados en 10s procesos de Gestion 
del Agua 

f I ACTIVIDADES PREVIAS 1 INTERMEDIAS~ PERMANENTEs 

I NIVEL POL~TICO - SOCIAL 

NIVEL ECONOMICO - PRODUCTIVO 

NIVEL CIENT~FICO - AMBIENTAL 

ONG 

Fuente: Axel Dourojeanni, CEPAL, enero de 1994 



ME TO DO LOG^ PARA LA ELABORACION DE PLANES MAESTROS DE CmNCAS 

5.2 Espacios percibidos, reales y normales 

El ambiente, espacio o sistema "normal" es una construccidn teorica que permite ver cual seria 
el estado del ambiente cuenca, considerando: 

- su realidad y la percepcion de sus diferentes actores sociales; 
- sus posibilidades y restricciones; 
- las necesidades de sostenibilidad y las diversas capacidades: social, tecnologica, 

educacional, organizacional, politics, legal, financiera, etcCtera. 

A partir de estas consideraciones, se construye un modelo de espaciolambiente "normal" a1 
cual llegar y que es distinto del "ideal" per0 que plantea muy claramente el tipo de propuestasl 
acciones sobre lo negativo y lo positivo. Axel Dourojeanni precisa este tipo de acciones. ~1 sefiala 
dentro de las acciones sobre lo negativo todas las que implican control, mitigation, prevencibn, 
atenuacion, proteccion, combate y otras, mientras que las acciones sobre lo positivo abarcan 
conservacion, preservacion, proteccion, mejoramiento, rehabilitacion, tratamiento, aprovechamiento 
y ordenamiento. 

A partir de un proceso de concertacion, esta etapa debe confluir en el disefio de acciones, 
teniendo clara su jerarquizacion (Plan1 Programal Proyectol Actividad), asi como 10s medios 
existentes para ejecutarlas, ponikndose especial Cnfasis sobre las politicas y las leyes, el 
financiamiento, la educacion y capacitacion, la organizacion institucional y el seguimiento y con- 
trol. 

No se puede plantear acciones y altemativas sin considerar las estrategias que permitan explicar 
corn0 se pondran en marcha y como llegar a esta situation "normal" planteada colectivamente. 




