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ridos alas microfinanzas no hay conciencia acerca de las tensiones

gue existen en esos grupos.! Se argumenta que los programas de
microcrédito estan expuestos a abuso de los lideres, particularmente del
presidentey el tesorero. Muchas veces hay grandes diferencias en términos
de experienciay poder entre estos agentes 'y €l resto de los miembros, pro-
blema que se ve agravado por € hecho de que, por limitaciones de tiempo,
las ONG tienen poco contacto con los miembros ordinarios y, cuando lo
tienen, se limitan a vincularse con los lideres. Por ejemplo, Mercado? ha
notado esta tendencia en relacion con los grupos de mujeres en México:

I aliteratura sobre dindmicas de grupo sugiere que en los textos refe-

Es preocupante que la preparacion esté limitadaamuy pocas mujeres, hacien-
do muy problematico el desarrollo de las demas. En todo Méxicoy Centro Améri-
ca, muchas de las ONG e iniciativas gubernamentales promueven establecer gru-
pos de mujeresy financian solamente la capacitacion del presidente, lasecretariay
el tesorero. Muchas veces estos puestos han ido a mujeres que tienen demasiado

*

Me gustaria agradecer a James Copestake por sus comentarios a este articulo y a
Oscar Revolledo por su amable ayuda en la traduccion del texto a castellano. La version
original se publicd con € titulo “The Darker Side to Microfinance: Evidence from Caja-
marca, Peru”, en J. Fernando, editor: Microfinance: Perils and Prospects. London: Rout-
ledge, marzo del 2005.

1 Marr, A.: “Studyng Group Dynamics: an Alternative Analytical Framework for the
Study of Microfinance Impacts on Poverty Reduction”. Journal of International Devel op-
ment 14: 4, 2002, pp. 511-534.

2 Mercado, M.: “Power to Do: And to Make Money”, en J. Townsend, E. Zapata, J.
Rowlands, P. Alberti y M. Mercado: Women and Power : Fighting Patriarchiesand Poverty.
NuevaYork: Zed Books, 1999, pp. 108-128.
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“poder sobre otras’, animandoles a mal usar fondos y recursos [...] las mujeres
pueden usar su poder para fines personales en lugar de compartirlo.

Este punto también ha sido subrayado por Riger,3 quien pregunta:

¢Desde cudndo el empoderamiento de gruposy personas vulnerables simulta
neamente genera un sentido de comunidad y fortalece los lazos que hacen que la
cohesién de la sociedad se mantenga? De repente promueve a ciertosindividuos o
grupos a costa de los demés, intensificando la competitividad y falta de cohesion.

El objetivo central de esta investigacion es estudiar € impacto de las
microfinanzas en 10s grupos de mujeres de menores ingresos en la provin-
ciade Cajamarca, departamento de Cajamarca, en la sierra norte del Pert.4
Se ha producido ya literatura tedrica sobre las razones por las cuales las
microfinanzas pueden fracasar en su intento de aliviar la pobreza.®> Muchos
de estos trabajos han relacionado este fracaso con el disefio del programay
el otorgamiento y reparto del crédito. Este enfoque predomina también en
la literatura sobre la dinamica de grupo: es €l caso del estudio de Montgo-
mery® acercade | os costos sociales que provocala presion de grupo en Ban-
gladesh. En contraste, |os temas socialesy culturales mas amplios han reci-
bido mucho menos atencién. En América Latina, los trabajos publicados
sobre las dinamicas de grupo son escasos, y estudios como los de Marr?
estan dedicados més ala perspectiva econémica gque alaantropol dgica, dis-
ciplina esta Ultima que si adopta, mas bien, Rosen.8 La Antropologia pone
el énfasisen lasideasy las acciones de | os propios participantes y las sitlla
en los contextos sociales y culturales méas amplios.

Lainvestigacion de campo en el Pert fue realizada entre abril de 1998
y setiembre del 2000. Un intermediario reconocido |ocalmente ayudo a or-
ganizar las entrevistas con los informantes. Se llevaron a cabo, asimismo,

3 Riger citadapor Townsend, J., E. Zapata, J. Rowlands, P. Alberti y M. Mercado, op.
cit., p. 119.

4 Este articulo se centra enteramente en las microfinanzas en Cagjamarca. La tesis
original enlacual se basatambién comparael caso de Cajamarcacon €l delacapital, Lima,
y resaltalasdiferencias entre las areasruralesy las urbanas. Para unadiscusion méas afondo
de estas comparaciones, véase Wright, K.: “Women’s Participation in Microcredit Sche-
mes. Evidence from Cgjamarcaand Lima, Peru”. University of Liverpool, 2001. No publi-
cado.

5 Wood, G. D. el.A. Shariff (editores): Who Needs Credit? Poverty and Financein
Bangladesh. Bangladesh: The University Press, 1997. D. Hulmey P. Mosely, editores: Fi-
nance Against Poverty. London: Routledge, 1996. 2 volimenes.

6 Montgomery, R.: “Disciplining or Protecting the Poor? Avoiding the Social Costs
of Peer Pressurein Solidarity Group Microcredit Schemes’. Papersin International Deve-
lopment. Swansea: Centre for Development Studies, 1995, pp. 289-305.

7 Marr, op. cit., 2002.

8 Rosen, L.: Bargaining for Reality: The Construction of Social Relationsin a Mus-
lim Community. Chicago: University of Chicago Press, 1941.
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entrevistas semiestructuradas en diferentes tipos de hogares (madres solte-
ras, casadas, separadasy viudas, entre otras) en diferentes momentos de sus
vidas. Las preguntas eran piloteadas y replanteadas de tal manera que se
pudieraminimizar |os sesgos en las respuestas.® Lamayoriade lasentrevis-
tas se hicieron en las casas de las mujeres, 1o que permitid observar las
relaciones e interacciones entre los miembros de la familia y obtener una
mejor idea de estas.

Sellevaron acabo, en total, 119 entrevistas con mujeres en laregién de
Cajamarca, en las areas de Porcdn, La Encaflada, Bambamarca, Yanaman-
goy €l centro de Cgjamarca, y se obtuvo lasiguiente informacion; (i) Deta-
Iles personales. edad, estado civil, educacion, nimero de dependientes, tiem-
po deresidenciaen € érea, historiamigratoria. (ii) Contexto de lamicroem-
presa: motivacion para sacar crédito, cuando se establecid € negocio, con
qué fondos, condicién actual de la microempresa, qué se produce, donde se
vendey lafuente del microcrédito. (iii) Cambios principales en lafamiliao
en lamicroempresa. (iv) Perfil socioecondmico del hogar: ingresosy gas-
tos, estructurade lafamilia, tomade decisiones, roles masculinosy femeni-
nos en €l hogar. (v) Mayores problemas en relacién con € clima politico y
econémico. (vi) Dificultades surgidas de la actividad microempresarial.
(vii) Percepciones, opinionesy expectativas/aspiraciones para el futuro.

Este articul o est& organizado en tres partes: la primera contextualiza bre-
vemente la investigacion; la segunda evalla la evidencia empirica recogida
en d lugar, para lo que se centra en las tensiones que se suscitan entre los
miembros de programas basados en model os de grupos en la sierra norte del
Per(; y latercera presenta un estudio de caso que narracon detalle e robo de
microcrédito en un comedor popular en Cgjamarcay analiza la posicién de
multiples actores. Alli se argumenta que, en las comunidades rurales, estruc-
turas socidesy culturales muy arraigadas, como €l parentesco y las relacio-
nes patrén-cliente, influencian los resultados de las microfinanzas.

CONTEXTO SOCIAL, CULTURAL Y ECONOMICO

Los estudios de caso han sido realizados en diferentes comunidades de la
provincia de Cajamarca. La organizaci én socioeconémica que caracterizaa
las comunidades andinas es extremadamente complejay ha recibido mucha
atencién de antropologos y economistas durante la década de 1980.10 La
produccion de cultivos ha sido organizada seguin varios requisitos estacio-
nalesy lamano de obradisponible, 11 y se ha sustentado por lo general en €l

9 Wright, K. : “Problems? What Problems? We Have None at All. Qualitative Data
Collection for Impact Assessment: Getting the Questions Right”. Journal of Microfinance
5: 1, 2003.

10 Degregori, C. I.: No hay pais mas diverso. Compendio de antropologia peruana.
Lima: 1EPR, 2000.

11 Golte, J.: Laracionalidad de la organizacién andina. Lima: I1EP, 1987, p. 61.
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sistema de minga, definido por Deerel2 como “partidas de trabajo colecti-
vo" mediante las cualeslos miembros de lacomunidad trabajan parael bien
de todos. Por ejemplo:

[...] cadaindividuo contribuye con su trabajo paraconstruir lacasade un miem-
bro del pueblo y a cambio reciben comida, chicha y coca. Los campesinos traba-
jan sabiendo que tendran alguin beneficio més adelante de la misma manerasi es
gue necesitaran un apoyo de mano de obrainvolucrando €l trabajo colectivo.13

A pesar de esta caracteristica‘ solidaria’, y de que sostiene que las fami-
lias dependen unas de otras para la prestacion de servicios, mano de obray
la produccién de bienes, Deere sefidla que es “[...] poco probable que las
relaciones entre los hogares no sean probleméticas’ .14

El significado cambiante de la participacion de los campesinos en €l
trabajo remunerado entre 1940 y 1980, vy las relaciones de clase en las ha
ciendas cajamarquinas, también han sido estudiados por Deere, 1> quien cita
en particular como las rel aciones arraigadas patrén-cliente fueron manteni-
das por la naturaleza personalista y paternalista del sistema de haciendas,
en el quelos campesinosintentaron of recer sus serviciosalos hacendadosy
recibieron acambio su proteccion. Otros autores han puesto el énfasisen la
estrechez de las relaciones en la comunidad, donde |os hogares estén inter-
relacionados por lazos de parentesco y redes sociales estrechas'® que facili-
tan la supervivencia econémica de sus miembros.1’ L as rel aciones persona-
les tienen como base lareciprocidad (ayni), que serefiere al ofrecimiento y
el otorgamiento de favores discutidos, entre otros, en €l trabajo de Mayer y
Zamalloa.18 Dadalaimportancia de los |azos de parentesco para asegurar la
supervivencia econémica, Altamirano!® ha argumentado que en lasociedad
andina el concepto de pobreza esta asociado con la carencia de estas rela-
ciones. Por lo tanto, alli 1a persona mas pobre es aquella que no pertenece a
ningun grupo familiar, no tiene patron ni ayudante: un huérfano (wachu, en
guechua).

12 Deere, C. D.: Household and Class Relations: Peasants and Landlords in Nor-
thern Peru. Berkeley: University of California Press, 1990, p. 78.

13 |bid. (Cursivasen €l original.)

14 bid., p. 2.

15 Deere, op. cit., 1990.

16 Degregori, C. I. y J. Golte: Dependencia y desintegracion estructural en la comu-
nidad de Pacaraos. Lima: |EP, 1973.

17 Mossbrucker, H.: La economia campesina y €l concepto de ‘ comunidad’: Un en-
foque critico. Lima: |ER, 1990, p. 109.

18 Mayer, E. y C. Zamalloa: “Reciprocidad en |as relaciones de produccion”, en G.
Alberti y E. Mayer (editores): Reciprocidad e intercambio en los Andes peruanos. Lima:
IEP, 1974.

19 Altamirano, T.: Cultura andina y pobreza urbana. Lima: Pontificia Universidad
Catdlicadel Perd, 1988, p. 27.
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En cuanto alasrelaciones de género en e contexto andino, los antropdlo-
gos se refieren a una conceptualizacion particular de la complementariedad
entre hombres y mujeres, cuyaraiz se encuentra en el periodo preinca.® Sin
embargo, este idea puede coexistir con diferentes tipos de desventgjas de
género. En Cajamarca, por giemplo, lasmujeresy loshombres con frecuencia
se acompafian en las ferias ganaderas, pero cuando se trata de la compra o
venta de ganado mayor —e.g., un toro— las mujeres no intervienen solas, y
se limitan ala negociacion de animales menores (que generan menor ganan-
cia).2! Este punto ha sido subrayado por Harris,22 quien en su estudio sobre
las relaciones de género en € norte de Potosi (Bolivia) concluye que laidea
de complementariedad entre los sexos puede coexistir con altos niveles de
violencia doméstica ala que las mujeres estan frecuentemente expuestas.

En las Ultimas décadas, el desarrollo del capitalismo ha introducido
profundas transformaciones en laeconomiay la sociedad rurales.?3 El au-
mento de la pobreza en las éreas rurales se debe a fracaso de lareforma
agrariay de las politicas agrarias y de desarrollo rural. Como consecuen-
cia, los hogares rurales tienen cada vez menores posibilidades de soste-
nerse Unica o principalmente con la agricultura, cuyos productos son des-
tinados por lo general a autoconsumo. Asi, pues, ademas de participar en
la economia campesina, muchos hogares estan forzados a trabajar en €l
sector informal para obtener dinero en efectivo vendiendo alimentos pre-
parados, ropay artesania en las areas urbanas de Cajamarca. Este es €l
contexto en el cual las mujeres negocian y acceden a préstamos de micro-
crédito através de ONG.

EVIDENCIA EMPIRICA DE CAJAMARCA

PRACTICAS CLIENTELISTAS EN LOS GRUPOS DE MICROFINANZAS:
EL cASO DE LOS CLUBES DE MADRES DE PORCON

Los programas de microfinanzas dirigidos alas mujeres en € érearural se
sustentan por o comin en € modelo de solidaridad de grupo, en €l quelas
mujeres participan en la generacion de ingresos y asumen, con |os varones,
laresponsabilidad de devolver el préstamo. Debido ala carencia de capital,

20 Silverblatt, I.: “The Universe has Turned Inside Out... Thereis no Justice for Us
Here: Andean Women under Spanish Rule”, en M. Etienney E. Leacock: Women and Colo-
nisation: Anthropological Perspectives. Nueva York: Praeger, 1980, pp. 149-185. Hamil-
ton, S.: The Two-headed Household: Gender and Rural Development in the Ecuadorean
Andes._Pittsburgh: University of Pittsburgh Press, 1988.

21 Wright, op. cit., 2001.

22 Harris, O.: To Make the Earth Bear Fruit: Ethnographic Essays on Fertility, Work
and Gender in Highland Bolivia. London: ILAS, 2000.

23 Gwynne, R.y C. Kay: Latin America Transformed: Globalization and Modernity.
London: Arnold, 1999.
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las mujeres de los sectores rurales no pueden acceder a préstamos indivi-
dualesy lamayoria no tiene otra aternativa que pertenecer a un grupo para
ingresar a sistema de microcrédito.2* Aunque esta modalidad de préstamo
hasido felicitadapor su eficacia, entrevistas realizadas durante el trabajo de
campo revelaron que los programas de microcrédito grupales de los Clubes
de Madres se caracterizan por su altaincidencia en el autoenriquecimiento
de los lideres. Asi, por giemplo, en 73 entrevistas con miembros de estos
clubes en Porcén, 90 por ciento de las informantes explicaron que el micro-
crédito no las habia beneficiado. Ademés, manifestaron haber sido explota
das por las lideresas del grupo y que més de 70 por ciento se habiaretirado
por completo. Algunos de |os comentarios fueron:

La presidenta se ha quedado con toditita la plata. Hasta ahora no dan nada [a
las madres]. Se cambiaron las directivas. Yano podian trabajar porque yano habia
fondos. Meretiré. Yano sacaria préstamo.

La directiva se quedd con la plata. No denunciaron a la presidenta. Ya no
quieren aborrecerse mas. Si criticas, te van a hablar [...] méas aborrecido. Te con-
tradicen. Cuando no repartieron nada, me desanimé. No me ha ayudado nada.

No vimos la plata. En vano trabajando. La presidenta compro ollas, pla-
tos, bancas, sillas para su casa con |las ganancias. Todo quedd de su propiedad.
No quieren denunciarla. Les han amenazado con pegarles. Se molestd cuando
reclamaron. Alli quedé el trabajo y no queremos saber mas ya[...] en vano
sufrir.

Antes yo me aegraba mucho; pensaba que poco a poco las madres sacaban
por su cuenta, pero ellas trabajan nada mas. Los engafiaba con una miseria de
alimentosy plata. Nada. Mejor es que hombresy mujeres trabajen en la chacra.

Las entrevistas revelaron de manera reiterada que, en lugar de solidari-
dad y apoyo del grupo, larelacion era, en este caso, de explotacion:

Alli de vuelta, lavando, tejiendo; todo nos pidieron[...] lefiatuvimos quelle-
var paratefiir. El préstamo es una ayuda, pero lastima que coge la directiva. Con
esto nos engafiaban, y con los alimentos; no nos ensefid la plata. La presidenta
guedaba. No ladenunciamos por ignorancia. La presidenta nos gritaba, teniacole-
ra[...] nos exigiaparatrabajar [...]; exigia, exigia

Nosotros gratis trabajando [ ...] nosotros éramos trabaj adoras nada méas. Nada.
No repartié nada. Compramos con el préstamo de Pronaa [Programa Nacional de
Apoyo Alimentario, dependencia del Ministerio de laMujer y del Desarrollo So-
cial. N. del E.] cuatro arrobas de trigo; sabiamos sembrar [...] para€ella[la presi-
denta). “Tal dia vienen a cortar”, nos dijeron. Bastante trigo habia. Siete u ocho
sacos de trigo cosechaba. Ni un grano; nada nos dieron. Mi esposo dijo: “¢Para
quétevasaayudar aella? Mejor mishijostienes que ayudar”. Seretirarony yano

24 | aslideresas delos Clubes de M adres son €l egidas anual mente por |os otros miem-
bros. Los puestos sel eccionados son |os de presidenta, secretariay tesorera. En estos clubes
existe, pues, una estructura jerarquica.
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hay apoyo, ni alimentos. Una casa han levantado “ paralas madres’. jPero erapara
ellal Ellaes medio familia; entonces, no la denuncian.

Estas diferentes experiencias de microcrédito son muy indicativas de
los procesos socialesy culturales que estdn en marcha en las comunidades
rurales. Primero, destaca la natural eza altamente personalizada de las rela-
ciones. Segundo, lanecesidad de cumplir con los vinculos de compradazgo
esta por encima de otros compromisos (“Ella es medio familia; entonces,
no la denuncian). Como sugiere Rosen: “[...] e compadrazgo es un marco
paraaccionesindividualesy un recurso modelable para ser aprovechado” .2
Otros tipos de recursos podrian también ser utilizados paraincentivar alas
personas a actuar, incluyendo el “[...] control sobre reservas fisicas 0 sim-
bdlicas, manipulacion y fortaleza de personalidad”. Se argumenta aqui que
estas dindmicas de poder més amplias, queinfluyen en lainteraccion social,
afectan directamente los resultados de |as microfinanzas. De esta manera,
individuos pueden ser “incorporados de formaadversa’ en un grupo de mi-
crofinanzas.?6 Las comunidades rurales son un caso ilustrativo. La presi-
dentatiene influencia en la comunidad, experiencia en lagestion de los re-
cursosy confianza en si misma paramanegjar alas autoridades locales; ade-
mas, es probable que sea letrada y habil con los nimeros. Se presume que
los demas miembros, por otro lado, no tienen esas herramientas o que su
participacion en los programas es menos activa:

Mas la promotora maneja la platay latesorera. No sale ganancias. ¢Hay ga
nancias? Habra, pues. Pero nosotros no sabemos si hay ganancias. Ahorita no sa-
bemos cdmo serd. Solo asisten por €l vaso de leche. Sin alimentos las madres no
quieren reunirse.

Dados los altos niveles de explotacion que parecen ser comunes en los
programas de microfinanzas en los gque participan los Clubes de Madres,
serialdgico pensar que las presidentas pueden ser denunciadas alas rondas
campesinas, ONG u otras agencias que ofrecen crédito.2’” Sin embargo, las
73 entrevistas realizadas con las mujeres invol ucradas en programas de mi-
crocrédito en la zona que hemos sel eccionado como ejemplo revelaron que
no hubo ni un solo caso en el que las socias hayan denunciado alapresiden-

25 Rosen, op. cit., 1941, p. 76.

26 Wood, G.: “Prisoners and Escapees: Improving the Institutional Responsibility
Square in Bangladesh”. Public Administration and Development 20, 2000, pp. 221-237.

21 Lasrondas campesinas son organizaciones rurales que han estado “administrando
justicia’ desde la década de 1970 en la sierra norte del Per(.. Entre otras cosas, tienen sus
propias asambleas y resuelven discusiones sobre territorios y violenciaen el hogar. Operan
en Porcony en el centro de Cajamarca. Para un estudio afondo sobre las condiciones histé-
ricas que condujeron a su formacion, véase Starn, O.: Nightwatch: The Palitics of Protestin
the Andes. London: Duke University Press, 1999.
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ta o se hayan quejado ante | as organizaciones de microfinanzas. La eviden-
ciasugiere que cuando |losfondos son indebidamente sustraidos por un miem-
bro del grupo, los demés prefieren retirarse en silencio de estos programas:
“Mejor seretiran, aunque calladitos, descontentos’.

La pregunta queda: ¢por qué no denuncian a la presidenta? Una razén
reiterada es que quejarse puede poner en riesgo otros beneficios que las
muijeres obtienen o pueden obtener como resultado de su asistenciaal club.
Ademés, la mayoria de los miembros de programas de microcrédito estan
relacionados con redes de compadrazgo, y las comunidades mas cercanas
dependen mucho de estos recursos. Mangjar buenas relaciones de compa-
drazgoy ser lealesalos patrones es esencia paralasupervivenciadel hogar
como parte de un sistema social. Como escribe Chambers,28 cuando hay
injusticias, permanecer en silencio siempre paga:

Consciente del poder de la gente rural y urbanamasricay de sus alianzas, €l
hogar evita la actividad que podria poner en peligro futuro empleo, préstamoas,
favores o proteccion. Sabe que a corto plazo aceptar lafalta de poder paga.

Del mismo modo, los individuos pueden estar comprometidos con los
presidentes de muchos modos distintos y en diferentes niveles, lo que pare-
ce influir no solamente en los términos con los que son admitidos en €
grupo sino también en el gercicio de sus derechos dentro de é. Los grupos
de microfinanzas, por consiguiente, no solo operan como tales sino que rea-
lizan también muchas otras actividades que forman parte del sistema so-
cioecondmico y sociocultural delacomunidad, donde“[...] laexistenciade
estas estructuras mas profundas influye en las motivaciones de las perso-
nas, sus obligaciones, lealtadesy derechosinformales’.2® Muchas veceslos
miembros del grupo prefieren no revelar 1os abusos por temor alas represa-
lias que los lideres podrian tomar contraellosy el conflicto que esta accién
podria provocar en la dinamica comunal:

Las madres no son capaces de ir ainformar por las represalias que toman las
presidentas hacialas socias; entonces, es muy dificil tener ese corgje, esavalentia
deir ainformar alaoficinade CARE[...]. Nadielo hace.

La existencia de sanciones como “un mecanismo de orden poderoso”
por no respetar las relaciones de compadrazgo también se extiende a otros
tipos de vinculos: con los amigos, con un aliado politico, con un contacto
importante o con un patrén. En la practica, larelacién entre clientey presi-
dente de un grupo de préstamo puede reflejar tipos de dinamicas de poder
gue operan en la comunidad méas amplia.

28 Chambers, R.: Rural Development: Putting the Last First. London: Longman, 1983,
p. 111.
29 Wood, op. cit., 2000.
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INTERPRETANDO LOS RESULTADOS: ¢{NO HAY HUMO SIN FUEGO?

L os bancos de desarrollo se refieren con entusiasmo a las ventagjas del mo-
delo de solidaridad de grupo, 1o que refuerza laidea de que los grupos de
microfinanzas funcionan sobre la base de la presién del grupo, € mutuo
apoyo y lasolidaridad. Segun el BID:30

El uso de gruposdeliabilidad* conjunta (grupos solidarios) es un instrumento
importante para muchas instituciones de microfinanzas para lograr altas tasas de
devolucion del préstamo. Los grupos de liabilidad conjunta sustituyen la presion
del grupo parael colateral fisico, lo que provocariaque cada uno delos participan-
tespodriaperder sudineroy el futuro acceso a crédito si €l grupo a que pertenece
no puede cumplir con sus obligaciones.

Sin embargo, se puede argumentar —como hemos visto— que esta“ro-
mantizacion” del aspecto solidario ignora otras dinamicas que también es-
tén en juego en las comunidades campesinas. Aunque las sociedades cam-
pesinas trabajan sobre la base de la solidaridad (ya que las familias depen-
den unas de otras parala construccién de sus casasy otrostipos detrabajo y
de intercambio), los individuos, si tienen la oportunidad, tratan de sacar
provecho de sus vecinos. Los que ocupan posiciones de liderazgo estan en
mejores condiciones para manipular.

Otros autores sostienen que las sociedades campesinas se caracteri-
zan por las criticas, los chismes, laenvidiay ladesconfianzaen lasrelacio-
nes personales, debido a una particular visién del mundo a partir de laidea
del “bien limitado” .31 En términos sencillos, lateoria de Foster se sustenta
en lanocion de que, en contraste con las sociedades occidentales, las socie-
dades campesinas ho tienen una vision capitalista del mundo. Mientras en
aquellas, las occidentales, la economia esta en continua expansion e incor-
pora a todos paulatinamente, en estas, las campesinas, |0s recursos del sis-
tema estan limitados y no son expandibles: si una persona gana con respec-
to de alguin bien, esto tiene que significar que otra pierde.32 Por esta razon,
en las sociedades campesinas esta mal visto que un individuo mejore su
situacion econdémicaindependientemente de los demas. En algunos casos,
argumenta Foster, la sospecha mutua y la desconfianza pueden generar
conflictos y hacer dificil que las personas cooperen entre si para €l bien

*  El término ‘liabilidad’ alude al caso en que la responsabilidad de pagar el crédito
recae en todos los miembros del grupo. Asi, por giemplo, si un miembro esta enfermo, los
demas tienen que pagar por €l.

30 Janson, T.y M. Wenner: “Financial Regulation and Its Significancefor Latin Ame-
rica and the Caribbean”. Washington: BID, 1997, p. 27.

31 Foster, G.: Traditional Societies and Technological Change. Nueva York: Harper
& Row, 1973, p. 36.

32 |bid.
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comun.33 Siempre se asume, por lo tanto, que los lideres locales (como la
presidentade un Club de Madres) pueden recibir muchas criticas, aun cuan-
do es posible que consiga logros para el grupo. Aun en estas circunstancias
tendra que vivir bajo la sospecha de que esta sirviendo Unicamente a sus
intereses personal es.34

Este andlisisinvitaalasiguiente pregunta: ¢cudntade ladesilusién ha-
cia el microcrédito (como qued6 expresada en |a primera seccion) esta ba-
sada en rumores, y cuanto es verdad que los lideres estén abusando de sus
posiciones de poder? La siguiente seccidn brinda detalles de un estudio de
caso —el del comedor LosAndenes— en €l que surgieron tensiones cuando
un préstamo de microcrédito fue robado por su presidenta. Las versiones
estan presentadas desde | a perspectiva de multiples actores, cuyos verdade-
ros hombres han sido cambiados.

ESTUDIO DE CASO DEL COMEDOR LOSANDENES

El comedor LosAndenes, establecido en octubre de 1998, fue constituido por
un grupo de muijeres de bajos ingresos que vivian en un distrito periurbano de
Cajamarcay que tenian dos fuentes de fondos manejados de manera conjunta
por dos ONG. Laideaoriginal que sustent6 laformacion del grupo fue que el
dinero podia ser generado por los programas de microfinanzas parafinanciar
laeducacién delas hijas delos miembros; estos sacarian pequefios préstamos
con 4 por ciento de interés, los que serian pagados a la presidenta que habian
elegido. Esta debia, luego, depositar € dinero en & banco.

En susinicios LosAndenes alcanzd gran éxito, lo que le permitid desta-
carse notoriamente sobre los otros comedores del &rea. Sin embargo, con el
tiempo varios de sus miembros comenzaron a sospechar que la presidenta
estaba sustrayendo indebidamente los fondos. Estas sospechas se intensifi-
caron cuando se neg0 a presentar cuentas escritas con € detalle de cuanto
habia sido generado. Varios miembros empezaron a darse cuentadel hurto.
Aungue las cuentas enviadas alas ONG parecian estar en orden, faltabauna
parte significativa del fondo del préstamo. ¢Qué habia pasado?

33 |bid., p. 34. Se deberianotar que €l trabajo de Foster hasido algo desacreditado en
tiempos recientes, dado que las habladurias y la envidia no son asociadas Gnicamente con
|as soci edades campesinas: existen en todas | as soci edades, independientemente del modelo
econdmico. Asimismo, la perspectiva de Foster de ver a las comunidades como “sistemas
estéticos cerrados’ también ha recibido muchas criticas. Aunque estas son importantes, si-
gue siendo vélido el argumento de que aquellas soci edades que se basan inherentemente en
dianzas altamente personalizadas es muy probable que manifiesten también caracteristicas
de competitividad y celos (Rosen, op. cit., p. 135). Deere también tomael punto de vistade
gue en las comunidades muy cercanas, donde |as personas son dependientes unas de otras
para la prestacion de servicios (como intercambios de trabajo para construir casas), estas
relaciones no estan completamente libres de conflicto.

34 |bid., p. 37.
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Segln un miembro del grupo, a que llamaremos Flor, €l coordinador
del proyecto que trabaj6 en una de las ONG fue contactado en varias oca
siones pero, en vez de acercarse alas madres para explicar el problema, se
dirigi6 ala presidenta y le informé que estos debian ser resueltos por €l
grupo. Después de haber dado alapresidenta—aquien |lamaremos Rosa—
varias oportunidades para que explique donde estaba el dinero, en marzo de
1999 Flor laacusb ante € Ministerio Publico de haberse robado 8.000 nue-
vos soles. También le imputd haber alquilado el comedor y haberlo usado
como propiedad privada cuando en realidad perteneciaa grupo.

No fue sino hasta fines de mayo que &l Ministerio Pablico respondié,
cerrando el caso por faltade evidenciay sugiriendo, por €l contrario, que el
dinero habia sido distribuido a los demas miembros.3> Esto, sin embargo,
no detuvo a Flor, quien acusd al fiscal provincial de la Fiscalia Provincial
Penal correspondiente de abuso de autoridad por €l retraso en laadministra-
cion dejusticiay, ademas, por haber favorecido amiembros de unafamilia
al parecer, Rosa tenia mucho prestigio socia e influencia, gracias aque su
esposo trabajaba para el Concejo Municipal delalocalidad. Al respecto, es
importante reconocer “el poder informal” que otorgaria € tener una posi-
cion en una comunidad cercana.36 Asi, pertenecer a la estructura politica
local otorgaria una posicién que permitiriafavorecer a personas cercanas 0
amigos. Podria también ser usado para establecer lazos contractuales o de
dependencia con otros.

A mediados de junio de ese mismo afio, Flor exigié que el caso pasaraa
unainstancia més alta, la Fiscalia Superior Penal, y afiadié un nuevo cargo
contra la presidenta: la falsificacion de nombres de personas favorecidas
con la obtencion de créditos (acusacion confirmada por € hecho de que su
propia lista de participantes no concordaba con la que present6 en otra oca-
sion alas ONG). A pesar de que las ONG habian brindado €l crédito, no
tomaron parte activa en los procedimientos legales, pero si proporcionaron
varios documentos en | os que se esti pul aba cuanto habiarecibido €l grupoy
gue confirmaron gue del 4 por ciento de interés pagado por los miembros,
el monto depositado era mucho menor gue €l de los otros comedores que
pagaron lamismatasa de interés, de donde se puede colegir que faltabauna
cantidad significativa de dinero.

A partir de estos eventos, Flor decidié inscribir legalmente el comedor
en los Registros Publicos y formalizarlo. Asi, en un documento constan los
derechos legales y las responsabilidades de la presidenta, asi como los
procedi mientos por seguir, como emitir recibos de pago y transferencias de
dinero. También se estipul6 que & comedor era propiedad de la organiza-
cidny no de una persona. Laresolucién del juicio contra Rosa fue demora-

35 Mientras tanto, en € mismo mes de mayo se confirmé que Rosa también habia
otorgado un crédito a comedor Los Andenes, y que este no habia sido pagado.
36 Rosen, op. cit., p. 100.
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dahastaenero del 2000, cuando €ella, junto con latesorera (quien teniatam-
bién responsabilidad en la pérdida del dinero), se pusieron de acuerdo para
devolver los fondos restantes, mas de 30.000 nuevos soles. El juez dictami-
no entonces que el comedor L osAndenes debiatener unanuevagerencia. A
pesar de estejuicio, en mayo del 2000 —es decir, un afio después de que se
senté la denuncia— Rosa no habia realizado pago aguno.

PERSPECTIVA LEGAL

Cuando el abogado de Flor fue entrevistado, expresd que estaba conven-
cido de que Rosa habia robado el dinero. Al principio suponia que ganar
el caso seria sencillo, dado que habia pruebas contundentes para sustentar
la acusacion. En la practica, sin embargo, no ocurrié lo que se esperaba,
debido a la existencia de una dinamica de manipulacion de poder muy
ampliaen lacomunidad. Segun el abogado, Rosalogroé, en laCorte, evitar
la pregunta sobre €l robo de los fondos comentando gque pertenecia a una
organizacién diferente de la de Flor y habia dado fondos a los miembros
de esta otra. De esta manera ella no necesitaba rendir cuentas, porque se
negd areconocer la autenticidad de la primera organizacion. Rosa agregd
gue Flor no era miembro de la misma comunidad porque vivia fuera de
sus fronteras. Sin embargo, el abogado mantenia que Rosa no tuvo los
documentos legal es necesarios para probar su caso. Un obstéculo que en-
contré el abogado fue que Flor habia negociado con empleados publicos
corruptos que no estaban dispuestos siquiera a publicar su pedido. Solo
cuando fueron presionados por la Defensoriadel Pueblo empezaron a po-
ner las ruedas legal es en marcha.3’

Como Flor y € grupo de quince miembros que respaldé sus acusacio-
nes no pudieron pagar por los servicios del abogado, decidieron recibir con-
sejos legales de un estudiante del Gltimo afio de Derecho de la Universidad
de Cajamarca, quien ofrecié continuar con €l caso gratis. En contraste, Rosa
contaba, para su defensa, con dos abogados, dinero para pagar 1os gastos
del juicio y, ademas, con contactos, dadas las influencias de su esposo. A
pesar de todos los inconvenientes que encontré en el camino, el abogado
gue acompafié aFlor al inicio del proceso afirmé que deberia haber sido un
caso sencillo de resolver, ya que la evidencia de Rosa era completamente
deficiente. Una de las tacticas que Rosa utilizé, sin embargo, fue la de ini-
ciar una campafia de difamacién contra Flor, paralo que usb a més de se-
senta miembros de la organizacion, algunos de los cuales habian participa-

37 LaDefensoriadel Pueblo fue creada por la Constitucion de 1993 y es auténoma
frente al Estado. Su misién consiste en proteger |os derechos constitucional es de individuos
y delacomunidad mayor y asegurar que laadministracion del Estado desempefie sus debe-
res adecuadamente. Uno de sus objetivos es concienciar a piblico acerca de los servicios
locales que presta el Estado.
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do en & programa de crédito. Bajo presion, ellos confirmaron que la presi-
denta les habia dado préstamos y que ellos repagarian. El hecho de que
Rosa haya contado con tanto apoyo dio peso asu caso, e hizo muy improba-
ble que la Corte le exigiera que pagara.

Unavez mas, vemos como la presidenta g ercia distintas formas de con-
trol —y en diversos niveles— sobre miembros del programa de microfi-
nanzas. Algunos delos que laapoyaron en lacampafia de difamacién contra
Flor lo hicieron por presién de su esposo. Consciente de la desigualdad de
poder, Rosalogro utilizar sus relaciones de parentesco y otrasinfluenciasy
recursos sociales para protegerse de laley. Como escribe Rosen, en las co-
munidades | as rel aciones estén altamente personalizadas, e individuos pue-
den consolidar su imagen como lideres aprovechando €l apoyo de los que
estén bajo su dominio.38

Incluso e abogado de Rosa era consciente de que habia habido mal
manejo de los fondos y explotacion de los miembros. Segiin € abogado de
Flor, los comedores3® son muy conocidos por los fraudes que en ellos ocu-
rren’y por sus préacticas de corrupcion. Este mismo abogado afirmé conocer
varios casos en los que las donaciones otorgadas por organizaciones publi-
casy privadas habian sido vendidas por loslideres en los mercados, quienes
se apropiaron de las ganancias.*° Tal comportamiento también fue observa
do en Clubes de Madres de otros distritos. El abogado de Rosa estaba pre-
ocupado por hacer que los dos grupos representados por Rosa 'y Flor se
reconciliaran, y de que Rosa y los otros miembros de la organizacién se
comprometieran arepagar el dinero que debian alaorganizacién. Proponia,
ademas, formar una nueva organizacion con un liderazgo diferente.

Resumidas ya las perspectivas |egal es, examinemos | os testimonios de
For y Rosa.

PERSPECTIVAS DE FLOR Y ROSA

Primero, Flor lament6 €l maltrato que tuvieron que soportar ellay lasquela
habian apoyado durante el transcurso del proceso legal, en €l que tuvieron,
ademas, que enfrentarse a la predisposicion adversa de las autoridades ha-

38  Rosen, op. cit., p. 114.

39 Las estrategias colectivas de la mujer, como participar en la comunidad a través
del establecimiento de los Comedores Populares y Clubes de Madres en el Perti durante la
década de 1980, han recibido mucha atencion (véase Barrig, M., editora: De vecinas a ciu-
dadanas. La mujer en el desarrollo urbano. Lima: Sumbi, 1988). Menos atencién hamere-
cido € retiro de las mujeres de estos programas en € contexto de condiciones econémicas
adversas y continuadas y de una reduccion de los subsidios gubernamentales para estas
actividades.

40 Entrevistasrealizadas en julio y octubre de 1999 revelaron que muchas de lasjun-
tas directivas guardan los alimentos que entrega Pronaa para sus propias familiasy solo dan
una pequefia proporcion alos miembros.
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ciasus pedidosy a favoritismo mostrado en beneficio de Rosa, respaldado
por su red de influencias:

Nosotras fuimos maltratadas en € Ministerio Plblico, y no como nos merece-
mos por ser seres humanos. Como somos mujeres de una condicion humilde, nos
tratan todavia peor. Yo reconozco que si, que |as autoridades son total mente corrup-
tas, porque habiendo documentos y pruebas contundentes, sellegd a colmo de que
searchive e proceso, de que se archive un delito. Eso nos haindignado bastante.

En segundo lugar, la batalla legal en la que Flor se involucré gercio
gran presién sobre su vidafamiliar: “Como mujer, tenemos nuestros hoga-
res, nuestras obligaciones. Abandonamos todo; abandonamos nuestros que-
haceres para pasar quizalamayor parte del diaenlacalle’.

Mantuvo que la supervision realizada por una de las ONG habia sido
completamente insuficiente, y se quejé de que los procedimientos de con-
trol eran tan poco rigurosos que resultaba fécil presentar cifrasfalsas, impi-
diendo que la ONG pudieran hacer algo para corregirlas.

La ONG solamente supervisaba a la Junta Directiva, a la presidentay ala
tesorera, pero los cuadernos, toda la contabilidad era llevada por la Junta en la
oficina. La Juntallevabala contabilidad a su manera, como les convenia, de modo
gue la ONG desconocia los problemas que existian en €l grupo. Y habiafalta de
informacion, como le digo, de parte de las socias.

Por otro lado, Rosa sostuvo durante la entrevista que aunque |as cuen-
tas no estaban en orden, no habiarobado losfondos, y trat6 a Flor de egois-
tay envidiosa. Admitié que habia cometido un error en prestar dinero a
miembros que no pertenecian al grupo, quienes habian repagado, pero negd
haber robado los fondos, sugiriendo que habia habido errores de ambas par-
tes. “Nadie es perfecto, y es mejor reconocer su error”.

Eventualmente, se canso delaanimosidad y delos gastoslegalesy dejo
Su caso.

LA PERSPECTIVA DE LA ONG

Una ex miembro de la ONG en cuestion fue consultada para establecer la
posicién de su organizacion. ¢Por qué la institucién no se involucré en €
proceso legal ? Esta persona sefial 6 que la ONG habia dado la capacitacion
adecuada respecto del control de los dos fondos de crédito que habian ma-
nejado. Lainformante mantuvo que LosAndenes yano eralaresponsabili-
dad de la ONG, ya que habia dejado de ser una organizacién no guberna
mental (sin fines de lucro) para transformarse en una EDPY ME (una enti-
dad financiera més parecida a un banco).#! Dado que |os nuevos proyectos

41 EDPY ME significa Entidades de Desarrollo de la Pequefiay Microempresa. Estan
reconocidas como instituciones financieras formales.
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y objetivosdelaEDPY ME eran diferentesdelosoriginales, laONG simple-
mente no tenia el tiempo ni la voluntad de involucrarse. También temieron
recibir unamala prensa:

Ahora, por parte delaONG [...] hubo indiferencia. Tal vez la ONG no qui-
SO que su imagen institucional quedase mal parada, de estar en juzgados, porque
esto sale por television [ ...]. Pero hay gente que dira que todo ese dinero que la
ONG dio ha generado problemas y que luego no da la cara para ayudar a una
solucion, ¢no?

Lainformante describid como las presidentas robaron regularmente fon-
dos y puso énfasis en la incapacidad del grupo para resolver € problema,
ademas del desgano del persona de la ONG para intervenir:

“ Sefiorita, queremos préstamosy no hay dinero”, me observan. “ ¢Pero como?’,
lesdigo, “si el nivel de ustedes esta en 70 mil soles, tiene que haber dinero, ¢no?’.
“No hay dinero, y las cuentas no se rinden. Vaya usted”.

Podemos apreciar que en |os casos de corrupcion no hay procedimien-
tosformales paraque el persona dela ONG proceda. Lainformante agre-
g6 que le daba miedo tener que hablar con la presidenta acerca de estas
malas précticas, dado que la politica de la ONG era la de no intervenir.
Por otro lado, lainformante sintié la obligacién moral de hacerlo, porque
si no las presidentas pueden recurrir a préacticas fraudul entas en desmedro
del grupo:

Si uno no va, las sefioras se quedan asi: no rinden, no rinden [las cuentas] y
se molestan [...] lalider es fuerte, tiene manejo de grupo, no quiere rendir por-
que por ali ha prestado a su familia. En este caso eran préstamos a su mama, a
su hermanal...].

Esto demuestra como las relaciones desiguales de poder en la comuni-
dad pueden ser reforzadasy no desafiadas en el contexto delasintervencio-
nes de microfinanzas.

LA PERSPECTIVA DE LA NUEVA PRESIDENTA

En unaentrevista, lanuevapresidenta, Maria, revel 6 que Rosa habia por fin
pagado parte de su deuda. Aungue al principio Maria fue amenazada por
Rosa, ahora estd mostrando una actitud mas arrepentida. Empezaba a ser
claro gue habia una gran presion sobre Rosa por haber robado € dinero.
Parece que el esposo se habia beneficiado de los préstamos cuestionados.

El tema de la apropiacion de los fondos por parientes masculinos es
discutido en laliteratura sobre género y microfinanzas. Por ejemplo, Goetz
y Gupta, en Bangladesh, sefialan cdmo las mujeres no necesariamente con-
trolan los préstamos otorgados a sus nombres:
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Una proporcion significativa de los préstamos de mujeres estan invertidos di-
rectamente por parientes masculinos mientras que las mujeres que han prestado el
dinero cargan la responsabilidad de repagar.42

Otros estudiosos también han puesto énfasis en el tema de la apropia-
cién de los préstamos por otros miembros de lafamilia.*3 Ackerly*4 agrega
gue alli donde los prestatarios en programas de crédito simplemente llegan
a ser intermediarios para conseguir €l crédito y ganar ingresos para sus es-
posos, esto puede servir para subordinar los intereses estratégicos en €l lar-
go plazo.

En el caso de Los Andenes, e esposo de Rosa no solo se apropié del
préstamo sino que, ademas, influyd en laeleccion del terreno sobre el que el
comedor habia sido construido, gracias a sus alianzas en el Concegjo local:

L os varones quisieron quitarnos nuestro local. Ellos tienen preparacion y co-
nocen a las autoridades del barrio. El varon pensaba humillarnos: “Nosotros va
mos a quitarles a estas mujeres’. Nosotras defendimos este terreno con ufias con-
tralas autoridades. El barrio no tenia nada que ver. El esposo de Rosa es teniente
gobernador del barrio y tiene acceso a oficinas. El donaba €l terreno de laAsocia
cion de Mujeres ala municipalidad.

Este tema pone el énfasis, otra vez, en la necesidad de comprender las
dindmicas de poder y las jerarquias por género en lacomunidad. A pesar de
los problemas experimentados por el comedor Los Andenes, ha habido un
cambio de conciencia entre los miembros:

L as madres que se dejaban engafiar anteriormente, ahoraven muy bien. Notan
qué cantidad de plata hay en el banco. Preguntan mucho: “Presidenta, ¢dénde es-
tén las ganancias de los picarones?’. Son hien despiertas y asi yo tengo que ser
recta. Saben cuénto es 4 por ciento. Son muy inteligentes; no es cuestion de ser
bien preparadas. Después del juicio se han despertado. Las presiono a€ellasy ellas
me presionan ami.

La presidenta ya no se percibe como intocable; sabe que ya no puede
actuar como un caudillo. Mas bien, el grupo siente que todos |os miembros
tienen los mismos derechos. “Antes pensaban: ‘ Somos socias. Ella es la
duefia. Si hago algo, me bota' . Ahora vemos que ho es la propietaria del
dinero; tenemos todos |os derechos’.

42 Goetz, A. M.y R. S. Gupta: “Who Takesthe Credit? Gender, Power and Control Over
Loan Usein Rural Credit Programsin Bangladesh”. World Development 24: 1, 1996, p. 45.

43 Mayoux, L.: “Women's Empowerment and Micro-finance Programmes. Appro-
aches, Evidence and Ways Forward” . Development Policy and Practice Working Paper 41.
London: Open University, 1998.

44 Ackerly, B. A.: “Testing the Tools of Development: Credit Programmes, Loan In-
volvement and Women’'s Empowerment”. IDS Bulletin 26: 3, 1995, p. 159.
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En términos de aprender a manegjarse con las autoridades, también han
ganado confianzay experiencia: “ Antes pensabamos: ‘ jEntrar en la oficina
de policia o un abogado!’ . Ya sabemos un poco mas de lo que eslajusticia
Sabemos defendernos ante las autoridades” .

Tambi én se han dado cuenta de laimportanciade cumplir un papel acti-
vo en € programa: “Ahora, todas quieren un cargo. Antes, todas dijeron:
‘No tengo tiempo’. Ahora si todas quieren puestos. Se desempefian muy
bien. No saben, pero seingenian”.

Ademés, dan una importancia especial al comedor: “El crédito tiene
gue ser como un apoyo, una actividad. En casa estamos ahogadas. En la
reunién se busca amigas. Es un espacio; una se despeja, se olvida, sacauna
idea; unalluviade ideas tenemos alli”.

Se deberia notar, sin embargo, que en € caso de Cgjamarca, Si es que
existen impactos sociales de la participacion de la mujer en los programas
de crédito (tal como una diferencia reducida a los que estan en el poder o
formacion de nuevos tipos de asoci aciones basadas en relaciones de poder
mas igualitarios)#>, estos son sobre todo, como en e caso de Los Andenes,
generados indirectamente como respuesta a los problemas que surgieron
del programade crédito, en lugar de un resultado de los beneficios directos
producidos por las intervenciones de microcrédito. A diferenciade los pun-
tos de vista propagados por |os bancos de desarroll o, estos resultados sugie-
ren gue los efectos de empoderamiento sobre la mujer tendran latendencia
de ser indirectos e inesperados més que directamente ligados a su actividad
de microfinanzas.

CONCLUSION

Laevidenciade Cajamarcasugiere que, cuando investigamos €l impacto de
las microfinanzas, es necesario enfatizar la importancia de la dinamica de
grupo. Los resultados sugieren que las estructuras social es arraigadas basa-
das en €l parentesco y |as rel aciones patrén-cliente en las comunidades ru-
rales afectan directamente |la manera como operan estos programas. En vez
de ser utilizados como un vehiculo para desafiar a las estructuras desigua-
les, los grupos de microfinanzas fueron vistos como reforzadores de las je-
rarquias y las desigualdades existentes. Aungue miembros desilusionados
rumorearon con animos de exagerar que €l nimero de presidentas que usan
el préstamo para ganancias personales era muy alto, hay fuerte evidencia
gue sugiere gque si existen antecedentes. El tema no serefiere aque los ro-
bos perpetrados por los lideres no son detectados, sino a que las organiza-
ciones de microfinanzas (OMF) no consideran que es su papel intervenir,

45 Para una mayor discusion sobre los diferentes tipos de impactos sociales, véase
Kabeer, N.: “Assessing ‘Narrow’ and ‘Wider’ Social Impacts: Conceptual and Methodolo-
gical Notes’. Presentation for Global Imp-Act Meeting. Sudéfrica, 4-8 de mayo del 2003.
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pues estiman gue se trata de un temainterno del grupo de microfinanzas. Se
argumenta aqui que el asunto de la dindmica de grupo va méas ala de los
parametros de la intervencién de microfinanzas en si y que, aun cuando es
importante atender €l disefio del programa, también lo es considerar el en-
torno social y cultural en € gue los actores estan situados y en e que se
relacionan entre si. Esto debe ser tomado en cuenta por las OMF y por los
donantes, para evitar que los programas de microfinanzas reproduzcan las
estructuras de desigualdad que pretenden combatir.



